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Seu projeto é um “sanduiche de pao com pao”?
Wantuir Felippe da Silva Junior

Vocé ja comeu pao sem recheio? Sem graca, ndo? Se o pao estiver fresquinho até que passa,
porém se vocé comer com frequéncia acaba acostumando com esta “mediocridade
alimentar”. Uma vez experimentando algum recheio, fica dificil querer voltar a “encher o
estomago” apenas com carboidratos, pois temos ciéncia de quao saudavel é equilibrar tipos
ou categorias de alimentos. Sera que em seu projeto vocé estd comendo apenas
carboidratos?

Propositalmente serei simplista, pois tenho por objetivo
resumir a ideia e passar o conceito.
Em um modelo empresarial organizado ou tacito, em
menor ou maior grau de aplicacdao, toda organizagao,
seja ela grande ou pequena, tem uma estrutura top-
down baseada na seguinte filosofia:

12 nivel: Politicas (12 fatia de pao), 22 nivel: Estratégias
(19 recheio), 32 nivel: Planejamento (29 recheio), 42
nivel: Execucdo (22 fatia de pdo). Execugdo

O esforco em cada um destes niveis deve ser
razoavelmente proporcional a “piramide” (figura 1), pois
como o sal na comida, em excesso, fica intragdvel e na
falta, fica insosso.

Figura 1: Estrutura corporativa basica

Através desta analogia podemos observar que em muitas organizacdes, quando ndo existe
disciplina no exercicio do didlogo estratégico e a pratica efetiva do planejamento, obtemos
uma das seguintes combinacdes e efeitos no projeto:

a) Politicas + Estratégias + Planejamento + Execucdo = Os
projetos perdem o foco, inclusive sua capacidade de
produzir resultados de longo prazo para a organizagao.

b) Politicas + Estratégias + Planejamente + Execucdo = Os
projetos ficam sem referéncia para guiar acdes corretas
de controle rumo as metas de desempenho.

c) Politicas + Estratégias + Planejamente + Execucdo = Nos

“feudos” dos projetos sé “se faz politica”, ao invés de
- seguir politicas, e os resultados colhidos sao
constrangedores, ou melhor, em uma visao ludica é o
“sanduiche de pdao com pao”.

Execugdo

Figura 2: Estrutura “pdo com pao”

Existem diversas técnicas, metodologias e ferramentas que corroboram a inclusdao saudavel
destes “recheios” em seu projeto, porém vou me limitar a discutir dois conceitos (acredito ser
um bom comeco), que além de necessariamente precisarem de uma genuina mudanca de
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atitude, precisam ser desdobrados e estudados através de uma visao sistémica, pensamento
analitico, didlogos construtivos e consequentemente praticados.

12 Conceito

Precisamos entender e posteriormente desdobrar o
proce§so ) de pl‘anejamento estrétégico da T S i P
organizagdo, associando-o ao planejamento do implementd-lo e menos coisas

projeto. Caso a organiza¢cdo ndao possua um modelo poderéo dar errado ao longo do
estruturado, a visdo de Arnoldo C Hax e Nicolas S percurso”.

Majluf (Figura 3) sera um bom guideline para William A. Cohen, consultor de
guestionar a alta gestdao quanto a uma visibilidade estratégia
clara da estratégia ou para auxilia-la a fomentar a

construcdao de uma. Cada tdpico citado nesta visdo precisa ser entendido, divulgado e
combinado ao planejamento do projeto, pois o escopo do negdcio precisa andar de maos
dadas como o escopo do projeto. Ndo descanse enquanto estas informagdes nao estiverem
disponiveis e assimiladas por cada membro da equipe.

“Quanto mais claro e conciso for seu
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1 Visdo da empresa, cultura, gestdo 7 Definicdo de acdes especificas no negocio

2 Postura estratégica e diretrizes 8 Definicdo de acdes funcionais especificas

3 Missdo do negocio 9 Alocacdo de recursos e ind. de desempenho
4 Estratégia do negocio e plano geral de acdao = 10 Orcamento do negécio

5 Estratégia funcional 11 Orcamentos funcionais

6 Consolidacdo e prioridades de recursos 12 Orcamento consolidado e aprovacdo

Figura 3: Processo de planejamento estratégico corporativo

o . “Planeje com cuidado, Descubra o mdximo

22 Conceito que puder antecipadamente: que
N3o é possivel fazer um bom planejamento do fornecedores e distribuidores utilizard, quem
projeto sem a implementacdo do gerenciamento €799 seusl\cﬂhentef, quehprof/ssloga/s ’“l'

. . . . contratar. Mas ndo tenha medo de explorar
de projetos, ou seja, a organizagao precisa estar i P

. outros caminhos se alguns — ou nenhum — de

preparada para projetos. Enquanto as

R ~ ) q seus planos iniciais funcionares. E nGo tenha
organizacdes nao tratarem o gerenciamento de 0 1, oo que cometeu um erro”.

projetos de forma profissional continuaremos a Barret Hazeltine, professor da Brow
obter os velhos resultados amplamente University
conhecidos.
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O Referencial Brasileiro de Competéncias em Gerenciamento de projetos — RBC (IPMA) sugere
as seguintes etapas as quais faco apologia e acredito contribuir para o planejamento saudavel
do projeto:

12 Etapa: Melhoria continua nos processos do negécio (ponto de partida para uma
abordagem orientada para projetos);

22 Etapa: Decisdo da direcdo geral quanto a implementa¢do da abordagem orientada
para projetos (acredito que metade dos fatores de sucesso estd na existéncia de um
patrocinador legitimo);

32 Etapa: Desenvolvimento de um modelo de gestdo (ndo caia na armadilha de
implementar um modelo pronto; é sauddvel utilizar referéncias mundialmente
reconhecidas como PMI, IPMA, Prince2, Ciclo Deming, etc, porém o fator de sucesso
estd na adaptacdo de tais referéncias e ndo em simplesmente copia-las);

S
1)

Etapa: Realizacdo de um projeto piloto, selecionado com cuidado;

[[})

52 Etapa: Avaliacdo de resultados e transferéncia dos ensinamentos obtidos para
outros projetos;

62 Etapa: Desenvolvimento de diretivas adequadas as particularidades da organizagao
e um Manual de Gerenciamento de Projetos.

Evidente que para alcancar cada etapa, é necessdria inspiracdo e, principalmente,
TRANSPIRACAO: investimento de tempo, disciplina e patrocinio.

Reflexoes finais

“A organizagio bem-sucedida a longo Se vocé é um lider ou gestor de projeto, pare e

prazo ndo segue as estratégias da pense em qual legado estd deixando para sua
moda ou as mais recentes tendéncias. organizagao e, principalmente, para as pessoas que
Seu sucesso estd enraizado na velha e estdio a sua volta no projeto; se vocé é um
tradicional execugdo sensata e colaborador, reivindique o direito de um processo
;Z;to?:it;‘ga dos fundamentos dos organizado e robusto, pois sua qualidade de vida

(fisica, mental e emocional) no projeto certamente
sera melhor e os acionistas e clientes com certeza
agradecerdo!

Allan Gilmour, vice-presidente da
Ford Motor Co.
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